BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAL HQC CONG NGHIEP Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
DET MAY HA NOI
S6: 872 /QD-DPHCNDMHN Ha Noi, ngay 15 thang 8 nam 2018
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh hoat dong dam bao chat lwgng

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP DET MAY HA NOI

Can ctr Thong tu sb 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ctia Bo trudng Bo
Gido duc va Dao tao ban hanh kém theo Quy dinh vé kiém dinh chat luong co sd gido
duc dai hoc;

Can ctr Quyét dinh s 1178/QD-DPHCNDMHN ngay 25/8/2016 ctia Hiéu trudng
truong Pai hoc Cong nghi¢p Dét May Ha Noi vé viéc ban hanh Quy ché t6 chire va hoat
dong cta truong;

Xét dé nghi cuia Giam doc trung tim Dam bao chat lugng,

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo quyét dinh nay : “Quy dinh hoat dong dam bao
chat luong”.

Piéu 2. Quyét dinh nay thay thé cho Quyét dinh sé 1256/QD-DPHCNDMHN
ngay 07/9/2016 ctia Hiéu truong trudng Pai hoc Cong nghiép Dét May Ha Noi vé
viéc ban hanh Quy dinh hoat dong dam bao chét luong™;

Picu 3. Cac Ong/Ba trudong cac don vi chic nang, doan thé co trach nhiém
thi hanh quyét dinh nay. Quyét dinh c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.
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g " 2018 cia Hiéu truong truong Pai hoc Cong nghiép Dét May Ha Noi

QUY PINH
e oiruat] | Hoat dong dim béo chat lwgng
iA m(!%é(j( hanh kém theo Quyét dinh so 872/0D-DHCNDMHN ngay 15 thang 8 nam

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé hoat dong dam bao chit luong (PBCL) gido duc
ctia trudng Pai hoc Cong nghiép Dét May Ha Noi, bao gom:

- Nhiém vu, quyén han cua don vi, ¢4 nhan lam cong tac PBCL;
- Ty danh gia (TPG) cap co so gido duc (CSGD);

- TDG chuong trinh dao tao (CTDT);

- Lay y kién phan hoi cac bén lién quan;

- Thyc hién cong khai ddi v6i CSGD.

2. Van ban nay ap dung véi cac phong ban chirc nang, khoa/trung tam giang
day, cac td chirc doan thé thudc Truong (sau day goi chung la cac don vi, doan
the).

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong van ban nay, mot s tir ngir duoc hiéu nhu sau:

- Chat lugng CSGD: 1a sy dap ung muc tiéu do CSGD dé ra, dam bao céc
yéu cAu vé muc tiéu gido duc cua Luat gido duc dai hoc, phu hop véi yéu cau dao
tao nguén nhan luc cho su phat trién kinh té - xa hoi cta dia phuong va ca nudc.

- Panh gia chat luong CSGD: 1a viéc thu thap, xur 1y thong tin, dua ra nhiing
nhan dinh dua trén céc tiéu chuan danh gia ddi vai toan bd cac hoat dong cua
CSGD, bao gém: BBCL vé chién lugc, PBCL vé hé théng, PBCL vé thuc hién
chtrc nang va két qua hoat dong ciia CSGD.

- Kiém dinh chét lugng CSGD: 1a hoat dong danh gia va cong nhan muc do
CSGD dat tiéu chuan chéat lugng gido duc do Bo truong Bo Gido duc va Pao tao
ban hanh.

- Ty danh gia: 1a qua trinh CSGD ty xem xét, nghién ctru, dua trén céc ti€u
chuan danh gia chét lugng gido duc do Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban
hanh dé bao cdo vé thuc trang chét lugng gido duc, hi¢u qua hoat dong dao tao,

nghién ctru khoa hoc (NCKH), nhan lyc, co s& vat chat va cac van dé lién quan



khac dé CSGD tién hanh diéu chinh cic nguodn lyc va qua trinh thuc hién nham
dat tiéu chuén chat lugng gido duc.

- Panh gid ngoai: 1a qua trinh khao sat, danh gia cua to chirc kiém dinh chat
lwong gido duc dua trén cac tiéu chuin danh gia chat luong gido duc do Bo trudng
B6 Gido duc va Pao tao ban hanh dé x4c dinh mac do co s& giao duc dat tiéu
chuan chét luong gido duyc.

- Céc bén lién quan dén Truong bao gém: ngudi hoc, giang vién, nhan vién,
d6i ngii lanh dao va quan 1y, nha sit dung lao dong, cac dbi tac, gia dinh nguoi
hoc, co quan quan 1y truc tiép, co quan quan 1y nha nudc vé gido duc, to chic, ca
nhan co lién quan khac.

Piéu 3. Nguyén tic ciia hoat dong PBCL gido duc

1. Bam bao tinh trung thuc, khach quan, chinh xac, déy du, kip thoi.

2. Théng nhét vé chi tiéu, biéu mau, bang phan loai, don vi do luong, tién do
thuc hién va dam bao tinh ddi sanh trong nudc va quoc té.

3. Cong khai vé cac tiéu chuén, tiéu chi danh gia hoat dong cua cac don vi.
Cong khai chuan dau ra cac CTPT va chét luong ddo tao ctia Trudng.

Piéu 4. Trach nhiém thuc hién cong tic PBCL gido duc
Toan bg can bg, gidng vién, cong nhan vién va nguoi hoc cua Trudng cod

trach nhiém thyc hién cac nhiém vu vé hoat dong DPBCL theo quy dinh.

CHUONG 2
TU PANH GIA CAP CO SO GIAO DUC

Piéu 5. Cac bude tw danh gia

1. Thanh lap Hoi dong tu danh gia.

2. Lap ké hoach tuy danh gia.

3. Thu thap, phan tich va xtr ly thong tin, minh chung.

4. Viét bao céo ty danh gia.

5. Luu trlr va st dung bdo cao tu danh gia.

6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao céo tu danh gia.
Piéu 6. Hoi dong tw danh gia

- Hoi dong tu danh gia cip co so gido duc c6 sb thanh vién 1a sb 1& va ¢ it
nhat 13 11 thanh vién, do Hiéu trudng ra quyét dinh thanh lap.

- Chu tich Hoi déng tu danh gia 1a Hi¢u truong; Phd Chu tich 1a mot Pho
Hiéu truong. Cac thanh vién khac gdm dai dién cua Hoi dong Truong, Hoi dong



Khoa hoc va dao tao, to chirc Pang, cac td chlrc doan thé khac thudc Truong; don
vi chuyén trach vé dam bao chét lugng va mot sd phong, ban, khoa, bd mén; dai
dién giang vién, nguoi hoc.

- Hoi ddng tu danh gia c6 Ban Thu ky gitp viée, bao gdm cac can bd ciia don
vi chuyén trach vé dam béo chét lugng va céac can bd khac, trong d6 Truong don
vi dam bao chat lugng duogc chi dinh 1am truéng ban. Cac cong viéc cu thé cua
Hoi dong tu danh gid duoc phan cong cho cac nhém cong tac chuyén trach gom
cac thanh vién cua Hoi ddng tu danh gia , Ban Thu ky va cac ca nhan khac. Mdi
nhom cong tac, phu trach mot sd tiéu chuan va do mot thanh vién cua Hoi dong
lam truong nhom.
Piéu 7. Chirc niing, nhiém vu ciia Hoi dong tw danh gia cip CSGD

1. Hoi dong tu danh gia cdp CSGD c6 chire ning giup Hiéu truong chi dao
trién khai tu ddnh gia co s gido duc theo Quy dinh ndy va cac quy dinh, hudng
dan ciia co quan quan 1y nha nudc. Hoi dong tu danh gia lam viéc theo nguyén tic
tap trung dan chi, thao luan dé di dén thong nhét.

2. HoO1 déng tu danh gia cép CSGD c¢6 cac nhiém vu sau:

- Pho bién chu truong trién khai ty danh gia; giéi thiéu quy trinh tu danh
gia, nghién ctru, trao doi kinh nghiém tu danh gia va yéu cau cac don vi, ca nhan
lién quan phoi hop thuc hién;

- Thu thap thong tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va ddi chiéu két
qua dat dugc vo1 muc tiéu clua co s¢ gido duc dé ra; danh gia muc do dat duoc,
xac dinh cic diém manh va tdn tai ctia co s& gido duc; dé xuét ké hoach cai tién va
nang cao chat luong;

- Béi chiéu két qua dat dugc véi cac tiéu chuan danh gia chat lugng do Bo
trudng BO Giao duc va Pao tao ban hanh, viét bao céo tu danh gia;

- Cong bd béo céo ty danh gia trong ndi bo co s& gido duc;

- T6 chirc duy tri, cap nhat co s¢ dir liéu tu danh gia;

- Tu véan cho Hiéu truéng vé cac bién phap cai tién, nang cao chat lugng
giao duc.

3. Nhiém vu cua cac thanh vién Ho1 déng tu danh gia:

- Chu tich Ho1 déng chiu trach nhiém vé cac hoat dong cua Hoi déng, phan
cong nhiém vu cuy thé cho tung thanh vién, trong dé xac dinh nhiing cong viéc
phai thuc hién tuong Umg véi timg tiéu chuan danh gia, thoi gian bat dau va két

thiic, nguoi chiu trdch nhi¢m chinh va nhiing nguoi phéi hop; tri€u tap va diéu



hanh céc phién hop cua Hoi déng; phé duyét ké hoach ty danh gia; chi dao qua
trinh thu thap thong tin, minh ching, xtr 1y, phan tich va viét bao cdo tu dénh gia;
giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh trién khai tw danh gia;
- Cac thanh vién khac cua Hoi déng c6 nhiém vu thyc hién nhitng cong
viéc do Chu tich Hoi dé)ng phan cong va chiu trach nhi¢m vé cong vi¢e dugc giao;
- Ph6 Chu tich Hoi dong khi duge Chu tich Hoi dong uy quyén, ¢ nhiém
vu diéu hanh Hoi d(‘A)ng va chiu trach nhiém vé cong vi¢c dugc uy quyén.
4. Céc thanh vién ctua Hoi ddng phai dugc tap hudn nghiép vu tu danh gia vé
cac noi dung: hé théng dam bao chat lugng gido duc.
5. Hoi dong tu danh gia c6 thé dé nghi Hiéu truong thué chuyén gia tu van
gitip Hoi dong trién khai ty dénh gia.
Piéu 8. Lap ké hoach tu danh gia
1. Ban thu ky Hoi dong dyu thao ké hoach tu danh gia, gui thanh vién Hoi
dong cho y kién va duoc Hiéu truong - Chu tich Hoi dong tu danh gia phé duyét.
2. K& hoach ty danh gia phai thé hién duoc céac ndi dung sau:
- Muc dich va pham vi cua dot tu danh gia;
- Thanh phan Hoi dong ty danh gia;
- Nhiém vu cu thé cua tung thanh vién Ho1 déng;
- Cong cu ty danh gia;
- Xéc dinh céc thong tin va minh chtng can thu thap;
- Dy kién cac nguén luc vé co s& vat chat, tai chinh va thdi diém can huy
dong cac ngudn luc trong qua trinh trién khai tw danh gia;
- Thoi gian biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét dé trién khai va lich
trinh thyc hién céc hoat dong cu thé trong qué trinh trién khai tu danh gia.
Pi¢u 9. Thu thap, phan tich va xir Iy thong tin, minh chirng
- Can clr vao cac tiéu chi trong bo tiéu chuin danh gia chat luong co sé
gido duc, Hoi dong ty danh gia phan céng cu thé cho cac thanh vién cua Hoi dong
chiu trach nhiém t6 chirc thu thap, phan tich va xtr Iy thong tin va minh ching
trude khi tién hanh viét bao céo ty danh gia.
- Trong qué trinh thu thap thong tin va minh chimg, phai chi & ngudn goc
ctia chiing. Co bién phap bao vé, luu trir cac thong tin, minh ching, ké ca cac tu

li¢u lién quan dén ngudn goc cua cac thong tin va minh ching thu dugc.



Piéu 10. Viét bao cao tw danh gia

1. Bao céo ty danh gid duoc trinh bay mdt cach c6 dong, ré rang, dam bao
tinh khach quan, day du theo céc tiéu chi danh gia chit luong, bao gém cac phan
chinh:

- Dit liéu vé co s gido duc;
- Mtic d6 dap tng theo cac tiéu chuan;
- Ty d4nh gia vé dam bao chét luong.

2. Dy thdo bao cdo ty danh gia duoc cong bd trong ndi bo co sé gido duc dé
cac can bd quan ly, giang vién, can bd khoa hoc, nhan vién va ngudi hoc co thé
doc va dong gop ¥ kién trong thoi gian it nhat 1a 10 ngay 1am viéc.

3. Bao cdo ty danh gia dugc Hoi déng tu danh gia hoan thién trén co sé cac y
kién gop ¥ ctia can bo quan ly, giang vién, can bo khoa hoc, nhan vién va nguoi
hoc. Hiéu truong ky duyét bao cao tu danh gia.

Pi¢u 11. Luu trir va sir dung bao cdo tu danh gia

1. Trung tam DBCL: luu trit bdo cdo tu danh gia da dugc phé duyét cung
toan bo ho so lién quan trong qué trinh x4y dung va hoan thién.

2. Ban sao bdo cdo tu danh gia duoc dé trong thu vién dé cac td chire, ca
nhan c6 quan tdm tham khao. Hiéu truong quy dinh vé viéc st dung bao céo tu
danh gia theo ché do bao mat.

Piéu 12. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bzo cio tw danh gia

1. Thuc hién cac ké hoach cai tién chét luong dugc dé ra trong bao céo tu
danh gia dé cai tién, nang cao chat luong gido duc.

2. Gui bao cao tu danh gia cho co quan quan 1y truc tiép kém theo cong van
dé nghi dugc quan tam, ho tro trong qué trinh thuc hi¢n cai tién, nang cao chét
luong theo cac ké hoach hanh dong di néu trong bao cdo tu danh gia; déng thoi
guri cho Bo Gido duc va bao tao dé bao céo.

3. Hang niam, bao cdo tu danh gia duoc cap nhat (dudi dang bao co bd sung
hang nam) va luu tri trong thu vién clia co so gido duc.

Piéu 13. Trach nhiém ciia cic don vi trong qua trinh tw danh gia
1. Trung tam PBCL
- Xay dung va trinh Hi¢u trudng ban hanh cac van ban quy dinh va hudng
dan ctia Truong vé hoat dong TDG chét luong CSGD.
- Chu tri trién khai thyuc hién cong tic TPG cta Truong va tham gia kiém
dinh chat lugng co sé gido duc theo quy dinh cua B Gido duc va Pao tao.



- Hudng dan, kiém tra thuc hién cong tac PBCL tai cac don vi

- T chue tap huin nghiép vu cho cac can bd tham gia hoat dong TPG.

- T6 chirc, duy tri CSDL vé cong tac TPG chat lwong CSGD va PBCL
gido duc cua Truong.

2. Trach nhiém cua cac don vi lién quan

- T6 chirc, duy tri CSDL minh chimg vé cac hoat dong PBCL giao duc cua
don vi phuc vu cho qua trinh TDG; ban giao CSDL thudc don vi quan 1y cho trung
tam DBCL khi ¢6 yéu cau.

- Xay dung ké hoach va trién khai thyc hién céc hoat dong PBCL hang
nam cua don vi.

- Phéi hop voi trung tam DPBCL trong qua trinh xay dung ké hoach va thuc
hién cac hoat dong DPBCL cua Truong.

CHUONG 2
TU PANH GIA CHUONG TRINH DAO TAO
Piéu 14. Cac buéc tr danh gia chwong trinh dio tao
1. Thanh lap Hoi dong tu danh gia.
2. Lap ké hoach tu danh gia.
3. Thu thap, phan tich va xtr Iy thong tin, minh ching.
4. Viét bao céo ty danh gia.
5. Luu trir va st dung bdo cao tu danh gia.
6. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao céo ty danh gia.
Pi¢u 15. Thanh lap Hji dong tw danh gia chwong trinh dao tao
1. Hoi dong tu danh gia CTDT c6 sd thanh vién 1a sd 1é va co it nhat 1a 9
thanh vién, do Hiéu trudng quyét dinh thanh 1ap cho timg chuong trinh dao tao.
2. Thanh phan Hoi dong ty danh gia CTDT bao gdom:
- Chu tich Hoi dong 1a Hiéu trudng cua co so gido duc.
- Hai Phé Chu tich, trong d6 mot Pho Chu tich 1a Pho Hi¢u truong, mot
Pho Chu tich 1a Trudng khoa c¢6 chuong trinh dao tao dugc danh gia.
- Cac thanh vién gé)m: dai dién Ho1 dé)ng truong, HO1 déng khoa hoc va
dao tao; Trudng phong dao tao; dai dién trudng cac phong, ban, khoa, t6 bd mon;

dai dién gidng vién, gido vién cd uy tin tham gia cac hoat dong dao tao va nghién



ctru khoa hoc lién quan dén chuong trinh dao tao duoc danh gia; dai dién sinh vién
cua chuong trinh dao tao.

- Gitip viéc cho Hoi dong tu danh gia 13 Ban thu ky bao gdm cac can bo
cua don vi chu trinh nganh dao tao, can bd chuyén trach vé dam bao chit luong va
cac can b khac lién quan dén chuong trinh dao tao duoc danh gia.

- Cac cong viée cu thé cua Hoi dong ty danh gia dugc phan cong cho cac
nhom cong tac chuyén trach gébm cac thanh vién ciia Hoi dong ty danh gia va Ban
Thu ky. M&i nhdm cong tac co 4-5 ngudi, phu trach 2-3 tiéu chuan va do mot
thanh vién ctia Hoi dong phu trach.

3. Hoi dong tu danh gia chuong trinh dao tao lam viéc theo nguyén tic tip
trung dan chi, thao luan dé di dén thong nhat.
Piéu 16. Chirc niing, nhiém vu ciia Hyi dong tw danh gia

1. Hoi dong tu danh gia chwong trinh dao tao c6 chirc nang giup Hiéu trudng
chi dao trién khai ty danh gia chuong trinh dao tao va dé xuat cac bién phap ning
cao chat luong cac hoat dong cua chuong trinh dao tao.

2. HoO1 déng tu danh gia chuong trinh dao tao c6 cac nhiém vu sau:

- Pho bién chu truong trién khai tu ddnh gid chwong trinh ddo tao; gidi
thiéu quy trinh ty danh gia chuong trinh dao tao, nghién ctru, trao d6i kinh nghiém
tu danh gia chuong trinh dao tao va yéu cau cac don vi, ca nhan lién quan phdi
hop thuc hién;

- Thu thap thong tin, minh ching, ra soat cac hoat dong va ddi chiéu két
qua dat duoc vai1 muc ti€u cua chuong trinh dao tao do co s¢ gido duc dé ra; danh
gia murc d6 dat duoc, xac dinh cac diém manh va ton tai ctia chwong trinh dao tao;
dé xuat ké hoach cai tién va nang cao chat luong chuong trinh dao tao;

- Péi chiu két qua dat duoc véi cac tiéu chuan danh gia chat luong
chuong trinh dao tao do B Gido duc va Pao tao ban hanh, viét bao cdo tu danh
gia;

- Cong bd bao cao ty danh gia trong ndi bo co sd gido duc;

- T6 chirc, duy tri co so dif liéu vé cac hoat dong thudc chuwong trinh dao
tao dugc danh gia;

- Tu van cho Hiéu truong, Truong khoa co chuong trinh dao tao dugc
danh gia vé cac bién phap nang cao chit luong chuong trinh dao tao cua trudng.

3. Cac thanh vién trong Hoi dong tu danh gia chuong trinh dio tao co céac

nhiém vu sau:



- Chu tich Ho1 déng chiu trach nhiém vé cac hoat dong cua Hoi déng, phan
cong nhiém vu cu thé cho tung thanh vién, trong d6 xac dinh nhiing cong viéc
phai thue hién tuong Ung véi timg tiéu chuan danh gia, thoi gian bat dau va két
thuc, ngudi chiu trach nhiém chinh va nhiing ngudi phdi hop; triéu tap va diéu
hanh cac phién hop ctia Hoi dong; phé duyét ké hoach tu danh gia chuong trinh
dao tao; chi dao qua trinh thu thap thong tin, minh ching, xt 1y, phén tich va viét
bao cao tu danh gia; giai quyét cic van dé phat sinh trong qua trinh trién khai tu
danh gia chuong trinh dao tao.

- Cac thanh vién khac ctia Hoi dong c6 nhiém vy thuc hién nhiing cong
viéc do Chu tich Ho1 déng phan cong va chiu trach nhiém vé cong viec dugce giao.

- Pho Chu tich Hoi dong, khi duoc Chu tich Hoi ddng uy quyén, c6 nhiém
vu diéu hanh Hoi déng va chiu trach nhiém vé cong viéc dugce uy quyén.

4. Cac thanh vién ctua Hoi dong phai dugc tip hun nghiép vu tu danh gia
chuong trinh dao tao

5. Hoi dong tu danh gia c6 thé dé nghi Hiéu truong thué chuyén gia tu van
gitip Hoi dong trién khai ty ddnh gia chuong trinh do tao.
Piéu 17. Lap ké hoach tw danh gia

1. Co s6 gido duc 1ap ké hoach ty danh gia chuwong trinh dao tao va duoc
Hiéu truong - Chu tich Hoi déng phé duyét.

2. Ké hoach ty danh gia chuong trinh dao tao phai thé hién duoc cac ndi dung
Sau.

- Muc dich va pham vi ctia dot ty danh gia chuong trinh dao tao;

- Thanh phan Hoi dong ty danh gia chuong trinh ddo tao;

- Nhiém vu cu thé cua tung thanh vién Hoi déng;

- Cong cu tu danh gia chuong trinh dao tao;

- Xéc dinh céc thong tin va minh chtng can thu thap;

- Dy kién cac nguén luc vé co s& vat chat, tai chinh va thdi diém can huy
dong cac ngudn lyc trong qua trinh trién khai ty ddnh gia chuong trinh dao tao;

- Thoi gian biéu: chi rd khoang thoi gian can thiét dé trién khai va lich
trinh thuc hién cac hoat dong cu thé trong qua trinh trién khai tu danh gia chuong
trinh dao tao.

Piéu 18. Thu thip, phén tich va xit 1y théng tin, minh ching
- Can ctr vao cac tiéu chi trong bd tiéu chuan danh gia chéat luong chuong

trinh dao tao, HO1 déng tu danh gia phan cong cu thé cho céc thanh vién cua Hoi



dong chiu trach nhiém to chiic thu thap, phan tich va xtr 1y thong tin va minh
chung trude khi tién hanh viét bao cdo tu danh gia.

- Trong qua trinh thu thap thong tin va minh chimg, phai chi rd ngudn gbc
ctia chung. C6 bién phap bao vé, luu trir cac thong tin, minh ching, ké ca cac tu
lidu lién quan dén ngudn gdc cua cac thong tin va minh ching thu dugce. Khuyén
khich sir dung cong nghé thong tin dé s6 hoa cac minh chimg, tao thuén tién cho
viéc luu trit va doi chiéu khi can thiét.

Piéu 19. Viét bao cao tw danh gia

- Béo cdo ty danh gia CTDT dugc trinh bay mot cach ngan gon, 1d rang,
chinh xac va déy du vé cac hoat dong cua CTDT, chi ra nhitng diém manh, nhirng
ton tai, kho khin va kién nghi cic giai phap cai tién chét luong, ké hoach thuc
hién, tho1 han hoan thanh.

- Két qua tu danh gia CTPT duoc trinh bay lan lugt theo cac tiéu chi, tiéu
chuan danh gia chat luong CTDT.

- Du thdo bao cao ty danh gia dugc cong bd trong ndi bd co s& gido duc dé
cac can bd quan ly, giang vién, gido vién, nhan vién va ngudi hoc c6 thé doc va
gop ¥ kién trong thoi gian it nhat 02 tudn.

- Bao cdo tu danh gia dugc Hoi déng tu danh gid hoan thién trén co so cac y
kién gép ¥ clia can bo quan ly, giang vién, gido vién, nhan vién va nguoi hoc.
Hiéu truong - Chu tich Hoi dong tu danh gia phé duyét bao céo tu danh gia.

Piéu 20. Luu trir va sir dung bao cdo tuw danh gia

- Co s¢ gido duc luu trit bdo cao ty danh gia CTDT da duoc phé duyét cung
toan bo ho so lién quan trong qué trinh x4y dung va hoan thién.

- Ban sao bao cao tu danh gia CTDT duoc dé trong thu vién dé cac t6 chuc,
ca nhan c¢6 quan tam tham khao. Pdi v6i CTPT can dugce bao mat thong tin theo
quy dinh ctia Nha nude, Hiéu truong quy dinh vé viée sir dung bao cdo tu danh gia
theo ché do bao mat.

Piéu 21. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao cio tw danh gia

- Thuc hién cac ké hoach cai tién chat lugng dugc dé ra trong bdo cdo tu
danh gia dé cai tién, ning cao chét luong CTDT.

- Gui bao cao ty danh gia cho co quan chu quan kém theo cong van dé nghi
co quan chu quan quan tdm, hd trg trong qua trinh thuc hién cai tién, nang cao
chat luong CTDT theo cac ké hoach hanh dong di néu trong bao cao tu danh gia;

dong thoi giri cho B Gido duc va Pao tao dé bao céo.



- Hﬁng nam, bao cao ty danh gid dugc cap nhat theo hién trang cuia CTDT
dugc danh gia va cua Truong (dudi dang béo cao bo sung hing nam) va luu triv
trong thu vién cua Truong
Piéu 22. Trach nhiém ciia cic don vi trong qua trinh tw dianh gia chwong
trinh dao tao

1. Khoa/Trung tam chi tri chwong trinh dao tao

- Xay dung va trinh Hiéu truong ban hanh céc van ban trién khai tu danh
gia CTDT.

- Chu tri trién khai thuc hién cong tac TPG cua CTDT dao tao do don vi
quan 1y va tham gia kiém dinh chéat lugng CTDT theo quy dinh cia B Gido duc
va Pao tao.

- T6 chirc luu trit béo céo tu danh gid, duy tri CSDL vé cong tac TG
CTDT do don vi quan ly.

2. Trung tam PBCL

- Xay dung va trinh Hi¢u truédng ban hanh cac van ban quy dinh va huéng
dan ctia Truong vé hoat dong TDG chét luong CTDT.

- Hudng dan, tu van, tham gia tryuc tiép cac hoat dong TDDG CTDT theo
ké hoach.

- T6 chire tap huan nghiép vu cho cc can bo tham gia hoat dong TDG.

- Phéi hop véi cac don vi td chire thu thap CSDL, minh chimg théng nhat
trong toan trudng phuc vu viét bao cdo TDG CTDT.

2. Trach nhiém caa cac don vi lién quan

- T6 chue, duy tri CSDL, minh chiing vé cac hoat dong cua don vi phuc vu
cho qua trinh TBDG CTDT; ban giao CSDL, minh chiing thudc don vi quan ly cho
trung tdm PBCL khi c¢6 yéu cau.

- Xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat dong theo ké hoach
hanh dong sau qua trinh TBG CTDT.

CHUONG 4
TO CHUC LAY Y KIEN CUA CAC BEN LIEN QUAN
Piéu 23. Noi dung lay y kién
1. Trung tam BPBCL, cac don vi can ¢t vao nhu cau chu dong dé xuét Ban

giam hiéu xem xét, phé duyét noi dung khao sat, lay y kién



2. Céac noi dung lay ¥ kién cac bén lién quan can thuc hién dinh ky, tap trung

vao cac ndi dung sau:

- Céc hoat dong dao tao va phuc vu dao tao.

- Céc hoat dong NCKH

- Cac hoat dong phuc vu cOng déng.

- Cac hoat dong khac theo nhu cau va thuc té hoat dong.
Piéu 24. Cong cu va hinh thire lay y kién

- Cong cu chung dung dé lay ¥ kién phan hdi ctia cac bén lién quan 1a phiéu
khéo sat.

- Can ctr vao tinh hinh thyc té trong qua trinh trién khai hoat dong lay thong
tin phan hoi, Hiéu truong quyét dinh hinh thirc 14y, c¢6 thé sir dung hinh thirc khao
sat trén gidy, phong van truc tiép hodc khao sat qua mang Internet.

Picu 25. Xir ly dir liéu lay y kién

- Toan bo dir liéu ldy ¥ kién cac bén lién quan theo tit ca cac hinh thirc déu
phai dugc xir 1y, théng ké theo cach thirc da dugc phé duyét.

- Qua trinh xtr 1y két qua ldy ¥ kién can phai c6 su tham gia cta cac don vi
khac dé dam bao tinh khach quan, chinh xac.

Picu 26. Bao cio va phé duyét két qua lay y kién

- Ban béo céo két qua lay y kién cac bén lién quan do don vi thuc hién cong
tac 1dy y kién bao cdo truc tiép Ban giam hiéu kém cac dé xuat, giai phap nham cai
tién ndi dung hoat dong duoc lay y kién.

- Ban giam hiéu xem xét, phé duyét két qua ldy ¥ kién cac bén lién quan,
cach thirc cong bd két qua, nghién ctru, trién khai cac giai phap nham cai tién chat
lugng.

Piéu 27. Cong tac lwu trir va sit dung CSDL ldy y kién

- Céc tai liéu, bao cao vé 1dy ¥ kién phan hdi cia cac bén lién quan dugc don
vi chu tri Iuu tri.

- CSDL lay y kién duoc don vi chi tri thuc hién s6 héa va luu trit tai don vi.

- CSDL duoc st dung v6i muc dich cai tién chat luong cac hoat dong lién
quan, don vi chu tri ¢6 trach nhiém cung cap cho cac don vi, c4 nhan.

Piéu 28. Trach nhiém cia cac don vi ddi véi hoat dong ldy y kién.

- Trung tim DBCL phdi hop véi cac don vi, 1ap ké hoach 1dy v kién cac bén
lién quan trong nam hoc trinh Ban gidm hi¢u phé duyét.

- Trién khai thyc hién cac ndi dung duoc phé duyét theo quy trinh.



CHUONG 5

THU'C HIEN CONG KHAI POI VOI CO SO GIAO DUC

Piéu 29. Noi dung cong khai
1. Cong khai cam két chét lwong gido duc va chat lwong gido duc thwe té
a. Cam két chat luong gido duc

- biéu kién vé d6i tuong tuyén sinh cua co sd dao tao.

- Muc tiéu kién thur, ky nang, thai do va trinh d6 ngoai ngir dat duoc

- Céc chinh sach hoat dong hd tro hoc tip sinh hoat cua ngudi hoc,
chuong trinh dao tao ma nha truong thuc hién

- Kha nang hoc tap, nang cao trinh d§ sau khi ra truong; vi tri lam viéc
sau khi t6t nghiép & céc trinh do dao tao.

b. Chét luong gido duc thuc té:

- Cong khai thong tin vé quy mo dao tao hién tai

- Cong khai thong tin vé sinh vién tot nghiép, ty 1¢ sinh vién c6 viéc lam
sau 01 ndm ra truong.

C. Chi tiéu tuyén sinh cua Truong theo trinh do dao tao, hinh thuc dao tao,
nganh, chuyén nganh dao tao.

d. Cac mon hoc cua tirng khoda hoc, chuyén nganh:

- Cong khai vé giang vién giang day va giang vién hudng dan (néu co)

- Muc tiéu mon hoc, ndi dung va lich trinh giang day, tai liéu tham khao,
phuong phap danh gia sinh vién.

e. Gido trinh, tai liéu tham khdo do Truong td chirc bién soan:

- Cong khai tén cac gido trinh (ké ca gido trinh dién tir), tai liéu tham khao,
nim xuét ban

- K& hoach bién soan gido trinh, tai liéu tham khao cua cac chuyén nganh.

f. D0 an, khoa luan tdt nghiép cua céc sinh vién trinh d6 dai hoc:

- Cong khai tén dé tai, ho va tén nguoi thyuc hién va nguoi hudng dan.

- Cong khai noi dung tom tit cia d6 an, khoa luan t6t nghiép.

g. Hoat dong dao tao theo nhi¢ém vu dugc giao, dat hang cua nha nudc, dia
phuong va doanh nghiép (néu c6): cac don vi dao tao, sé lwong, thoi gian, nganh
nghé, trinh do va két qua dao tao.

i. Cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé, san xuit

thur va tu van:



- Tén céac du an hodc tén nhiém vu khoa hoc cong nghé, ngudi chu tri va
cac thanh vién tham gia, d6i tac trong nudc va qudc té/.
- Thoi gian va kinh phi thuc hién, tom tit san phém cua du an hoac nhiém
vu nghién ctru, g dung thuc tién.
k. Hoat dong lién két dao tao trong nudc va véi nude ngoai: Cong khai
thong tin va cac diéu kién dam bao chit luong cta don vi lién két, quy mo, trinh
do dao tao tai don vi lién két, hinh thirc lién két.
I. Hoi nghi, hoi thao khoa hoc trong co s& gido duc td chue:
- Tén chu dé hoi nghi, hoi thao khoa hoc
- Thoi gian va dia diém to chirc, s6 luong dai biéu tham du.
m. Kiém dinh co s& ddo tao va chuong trinh dao tao:
- Cong khai két qua danh gia ngoai, nghi quyét va kién nghi ctia hoi dong
kiém dinh chat luong gido duc
- Két qua cong nhan dat hay khong dat tiéu chuan chat lugng gido duc.
2. Cong khai diéu kién dam bio chat lwong gido duc

- Cong khai thong tin vé co s& vat chit.

- Cong khai ddi ngii giang vién co hitu, cdn by quan ly va nhan vién
3. Cong khai thu chi tai chinh:

- Mrc thu hoc phi va cac khoan thu khac cho tirng ndm hoc va du kién ca
khoda hoc.

- Cac ngudn thu tir cac hop dong dao tao, nghién ctiru khoa hoc, chuyén
giao cong nghé, san xudt, tu van va cac ngudn thu hop phap khac.

- Chinh sach hoc bong va két qua thuc hién trong tirg nam hoc.

Pi¢u 30. Hinh thirc va thoi diém cong khai

- Cac thong tin cong khai xdy dung thanh bao cdo cong khai, thé hién theo
cac theo biéu mau quy dinh cua B6 Gido duc va Pao tao.

- B4o céo cong khai dugc cong b trén trang thong tin dién tir cua Truong
va tai thu vién.

- Thoi diém cong khai vao thang 06 hang nam theo quy dinh.

- Cong bd cong khai dam bao thuan tién dé xem xét. Thoi diém cong khai
1a thang 6 hang ndm va cap nhat ddu nim hoc hodc khi c6 thay d6i ndi dung lién

quan. Thoi gian thuc hién niém yét it nhat 30 ngay lién tuc ké tir ngdy niém yét.



Piéu 31. Trach nhiém ciia cac don vi ddi véi thue hién cong khai
1. Trung tam PBCL

- Xay dung ké hoach thyc hién cong khai hang nam.

- Tong hop sb liéu tir cac don vi dé hoan thanh béo céo cong khai toan
truong.

- Cap nhat bao cao cong khai tai muc Quy ché 03 cong khai ciia website
cua truong.

- T6 chirc luu trit bao céo cong khai theo quy dinh.

2. Cac don vi lién quan

- Hoan thién cac biéu mau duoc phan cong, trinh duyét va guri vé trung tim
PBCL tong hop diing thoi han theo ké hoach.

- Luu trit cac biéu mau do don vi 1ap, phd bién tai lidu, duong din cta bao
c4o cong khai dén toan thé can bo, giang vién, cong nhan vién, ngudi hoc va cac

bén lién quan.

CHUONG 6
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 32. Trung tim Pam bio chat lwong

- Thuc hién cac nhiém vu dugc phan cong, 1a don vi dau méi theo ddi giam
sat vi¢c thuc hién cac nd1 dung trong quy dinh, bao cao Ban giam hi¢u chi dao.

- Phéi hop véi cac don vi chirc nang, chu tri xdy dung, trinh Hiéu trudng phé
duyét va trién khai ké hoach PBCL giai doan, hang nim cta Trudng.

- Trién khai, theo ddi, gidm sat, va bao cdo két qua viéc thuc hién ké hoach
DBCL theo giai doan, hang nam ctuia Truong.
Piéu 33. Cac don vi chirc niing, doan thé

- Thyc hi¢n cac nhiém vy dugce xac dinh trong Quy dinh.

- Xay dung ké hoach thuc hién cac nhiém vu cta don vi trén co s& cac ké
hoach BBCL cua Truong.

- Trién khai thyc hién cac hoat dong PBCL theo ké hoach duoc phé duyét.

- Thyc hién dy du ché d6 thong tin bao cio vé cong tic PBCL theo quy
dinh.



Piéu 34. Hiéu e thi hanh

- Quy dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va ban hanh.

- Céan ctr vao Quy dinh nay, TT DBCL tham muu ban hanh nhitng quy dinh,
huéng dan, ké hoach cu thé phu hop véi diéu kién thyuc té cua Truong.

- Trong qua trinh thuc hién, Quy dinh nay cé thé duoc diéu chinh, sira d6i
cho phu hop. Viéc stra d6i, bo sung do Hiéu trudng truong Dai hoc Cong nghiép
Dét May Ha Noi xem xét, quyét dinh trén co sé dé nghi ctia Giam déc trung tAm
bBCL./.
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